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Raport pentru anul şcolar 2010-2011, finalizat la data de 12.09.2011
de către CEAC, având următoarea componenţă:

· Prof. Incze Georgeta 
· Prof. Bujor Emilia 

· Prof. Cincă Ioan

· Ing. Ienăşescu Eugenia 

· Ing. Chirilaş Corina
· Ing. Petcuţ Maria 

· Donisan Raluca 

PARTEA I.  INFORMATII GENERALE

NOTA:

Informaţiile din această primă parte, chiar dacă nu se referă direct la calitatea serviciilor educaţionale, sunt relevante pentru beneficiarii direcţi şi indirecţi şi le pot orienta opţiunile pentru o unitate şcolară sau alta, pentru un profil de pregătire sau pentru o anumită specializare.

A) DATE DE IDENTIFICARE:

	Denumirea unităţii de învăţământ :

Grup Şcolar Industrial Transporturi Căi Ferate

	Localitate / judeţ:

Arad

	Adresa :

Piaţa ac. Caius Iacob nr. 1

	Cod poştal: 310137

	Telefon – fax (incluzând prefixul de zonă): 0257-212383


	E - mail: liccfrar@yahoo.com


	Niveluri de învăţământ / specializări /calificări profesionale  autorizate să funcţioneze provizoriu / acreditate :

(se va preciza baza legală de funcţionare pentru fiecare nivel de învăţământ / specializare / calificare profesională ) CIF/CUI: CUI 3519240


B) INFORMAŢII PRIVIND EFECTIVELE DE ELEVI la începutul anului şcolar:
	Nivel de învăţământ
	
	Număr de clase/ grupe
	Număr de elevi / copii / adulţi:
	Forma

de învăţământ
	Limba de predare

	Preşcolar
	
	
	
	
	

	Primar,

din care 
	cl. I
	
	
	
	

	
	cl. a –II-a
	
	
	
	

	
	cl. a –III-a
	
	
	
	

	
	cl. a –IV-a
	
	
	
	

	
	Total 
	
	
	
	

	Secundar inferior

Gimnaziu

din care
	cl. a –V-a
	
	
	
	

	
	cl. a –VI-a
	
	
	
	

	
	cl. a –VII-a
	
	
	
	

	
	cl. a –VIII-a
	
	
	
	

	
	Total
	
	
	
	

	Liceal,

(ciclul inferior)

din care 
	cl. a –IX-a
	5
	
	Zi
	Romana

	
	cl. a –X-a
	4
	
	Zi
	Romana

	
	Total
	9
	
	
	

	SAM
	cl. a –IX-a
	-
	
	
	

	
	cl. a –X-a
	-
	
	
	

	
	Total
	-
	
	
	

	An de completare
	
	-
	
	
	

	Liceal

(ciclul superior)
	cl. a –XI-a
	5
	
	Zi
	Romana

	
	cl. a –XII-a
	5
	
	Zi
	Romana

	
	cl. a –XIII-a
	1
	
	Zi
	Romana

	
	cl. a –XII-a
	1
	
	seral
	Romana

	
	cl. a –XIII-a
	1
	
	seral
	Romana

	
	Total 
	11
	
	
	

	Postliceal, 

din care
	

	Maiştri, 

din care 
	an I
	-
	
	-
	-

	
	an II
	-
	
	-
	-

	
	an III
	-
	
	-
	-

	
	Total 
	-
	
	
	

	Postliceal,

din care
	an I
	-
	
	-
	-

	
	an II
	-
	
	-
	-

	
	an III
	-
	
	-
	-

	
	Total 
	-
	
	
	


Distribuţia efectivelor de elevi, din anul şcolar curent,  în funcţie de filieră, profil / domeniu, specializare / calificare profesională:

	Nr. Crt.
	Nivel 
	Filieră
	Profil / Domeniu
	Specializare / Calificare profesională
	Număr clase 
	Număr elevi 

	1.
	Liceal 
	Tehnologică
	Tehnic
	-
	a-IX-a
	5
	153

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	-
	a-X-a
	4
	106

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	Tehnician de telecomunicaţii
	a-XI-a
	2
	45

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	Tehnician în automatizări
	a-XI-a
	2
	42

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	Tehnician în instalaţii electrice
	a-XI-a
	1
	20

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	Tehnician de telecomunicaţii
	a-XII-a
	2
	52

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	Tehnician în automatizări
	a-XII-a
	2
	41

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	Tehnician electrotehnist
	a-XII-a
	2
	51

	
	
	Tehnologică
	Tehnic
	Tehnician electrotehnist
	a-XIII-a
	2
	34

	2. 
	SAM 
	
	
	Calificare profesională
	a-IX-a
	-
	

	
	
	
	
	
	a-X-a
	-
	

	
	An completare
	
	
	Calificare profesională
	
	-
	

	3. 
	Postliceal 
	
	
	Calificare profesională
	an I
	-
	

	
	
	
	
	
	an II
	-
	

	
	
	
	
	
	an III
	-
	

	
	Maiştri
	
	
	Calificare profesională
	an I
	-
	

	
	
	
	
	
	an II
	-
	

	
	
	
	
	
	an III
	-
	


C) INFORMAŢII PRIVIND RESURSELE UMANE

C 1. PERSONAL DIDACTIC DE CONDUCERE

Nume şi prenume director… Căpăţînă Smaranda, grad didactic I, vechime în învăţământ 25, are  norma de bază în unitatea de învăţământ, modalitatea de numire în funcţie (delegaţie, concurs) concurs , fiind director din anul 1998.

Nume şi prenume director adjunct Deac Lucica, grad didactic I, vechime în învăţământ 21, are  norma de bază în unitatea de învăţământ, modalitatea de numire în funcţie(delegaţie, concurs), concurs fiind director adjunct din anul 1998.

C 2. PERSONAL DIDACTIC  

	Personal didactic angajat:


	Total 
	Preşcolar 
	Primar
	Gimnazial
	Liceal
	Postliceal

	- cadre didactice titulare
	28
	
	
	
	28
	

	- cadre didactice suplinitoare cu norma de bază în unitatea de învăţământ
	5
	
	
	
	5
	


Distribuţia pe grade didactice a personalului didactic angajat:

	Număr personal didactic calificat:
	Număr personal didactic Necalificat

	Cu doctorat
	Cu Gradul I
	Cu Gradul II
	Cu Definitivat
	Fără definitivat
	

	0
	18
	10
	5
	0
	0


C 3. PERSONALUL DIDACTIC AUXILIAR

Total personal didactic auxiliar: 10 din care calificat pentru postul ocupat 10
Gradul de acoperire a posturilor existente  cu personal didactic auxiliar,  conform normativelor în vigoare: 100%









C 4. PERSONALUL NEDIDACTIC (ADMINISTRATIV)
Total personal nedidactic angajat:.  16     din care calificat pentru postul ocupat
   16









Gradul de acoperire a posturilor existente  cu personal nedidactic,  conform normativelor în vigoare: 100%








D) INFORMAŢII PRIVIND SPAŢIILE ŞCOLARE

	Nr.

crt.
	Tipul de spaţiu
	Număr

spaţii
	Suprafaţă (mp)

	1.
	Săli de clasă /grupă
	22
	1000

	2.
	Cabinete*
	7
	130

	3.
	Laboratoare*
	8
	538

	4.
	Ateliere*
	5
	160

	5.
	Sală şi / sau teren de educaţie fizică şi sport*
	1
	127

	6. 
	Spaţii de joacă *
	-
	-

	7.
	Alte spaţii*
	-
	-


* DACĂ ESTE CAZUL

Unitatea  funcţionează  cu un număr de  un schimb, durata orei de curs/ activităţilor didactice fiind de 50 de minute, iar a pauzelor/ activităţilor recreative  fiind de 10 minute.

E) INFORMAŢII PRIVIND SPAŢIILE AUXILIARE

	Nr.

crt.
	Tipul de spaţiu
	Număr

spaţii
	Suprafaţă (mp)

	1.
	Bibliotecă şcolară / centru de informare şi documentare
	1
	168

	2.
	Sală pentru 

servit masa*
	1
	250

	3.
	Dormitor *
	
	

	4.
	Bucătărie *
	1
	140

	5.
	Spălătorie *
	1
	35

	6.
	Spaţii sanitare*
	33
	495

	7.
	Spaţii depozitare materiale didactice
	8
	230

	7.
	Alte spaţii*
	-
	-


* DACĂ ESTE CAZUL

F) INFORMAŢII PRIVIND SPAŢIILE ADMINISTRATIVE

	Nr.

crt.
	Tipul de spaţiu
	Număr

spaţii
	Suprafaţă (mp)

	1.
	Secretariat
	1
	14

	2.
	Spaţiu destinat echipei manageriale
	2
	39

	3.
	Contabilitate *
	1
	18

	4.
	Casierie  *
	1
	13

	5.
	Birou administraţie*
	1
	15


G) CURRICULUM

Curriculum  utilizat de unitatea de învăţământ este cel naţional / alternativ aprobat prin ………… cu numărul…….. din data ……………………. (se va menţiona pentru fiecare nivel, filieră*, profil / domeniu*, specializare / calificare profesională* în parte) 

* DACĂ ESTE CAZUL

G) CURRICULUM

Curriculum  utilizat de unitatea de învăţământ este cel naţional / alternativ aprobat prin:

-     clasa a IX-a şi a X-a liceu : OMECT cu numărul 3458 din data de 09.03.2004

-   clasa a IX-a şi  clasa a X-a Sam: OMECT cu numărul 3552 din data de 08.04.2004;

-   clasa a XI-a ciclul superior :OMECT cu numărul 3252 din data de 13.02.2006

-  clasa a XI–a an de completare :OMECT cu numărul 3872 din data de 13.04.2005

-   clasa a XII-a ciclul superior:OMECT cu numărul 3488 din data de 23.03.2006

-   clasa aXII-a ruta progresivă :OMECT cu numărul 5959 din data de 22.12.2006

PARTEA A II-A

DESCRIEREA ACTIVITĂŢILOR DE ÎMBUNĂTĂŢIRE A CALITĂŢII REALIZATE

Unităţile de ÎPT vor ataşa planul de îmbunătăţire elaborat în anul şcolar anterior (realizat conform formatului din prezentul Manual de autoevaluare).

	PRINCIPIUL CALITĂŢII 1: Managementul calităţii
 Managementul calităţii asigură calitatea programelor de învăţare şi promovează îmbunătăţirea continuă printr-un proces riguros de autoevaluare.

Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	PUNCTUL SLAB avut în vedere: 1.15 Nu se stabilesc proceduri privind neconformitatea şi se implementează măsuri corective în cazul nerespectării regulilor
(din raportul de autoevaluare)

	Ţinte

se stabilesc proceduri privind neconformitatea şi se implementează măsuri corective în cazul nerespectării regulilor
	Acţiuni necesare

--Elaborarea unor noi proceduri corective în funcţie de problemele constatate

-Stabilirea modului de acţiune în caz de nerealizare
	Rezultate măsurabile 

-Îmbunătăţirea calităţii învăţământului în unitatea şcolară
	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor

-Responsabil cu Asigurarea Calităţii , membrii comisiei
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare 

Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 2 –Responsabilităţile managementului 

Organizaţia asigură un management eficient al tuturor proceselor, al ofertei educaţionale şi de formare profesională şi al dezvoltării programelor de învăţare.                                                                                                                                                                                                                                                         

                                                                                                                                                                                           Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	PUNCTUL SLAB avut în vedere: 2.13- Nu se colectează în mod sistematic informaţii în legătură cu nevoile, aşteptările, interesele şi caracteristicile tuturor factorilor interesaţi (ex. parteneri economici), şi  se folosesc aceste informaţii pentru a îmbunătăţi experienţa de învăţare şi a  dezvolta programe de învăţare 

 2.18-Nu sunt colectate, stocate şi analizate în mod regulat informaţii despre anumite variabile importante, precum evoluţiile de ordin social, ecologic, economic, juridic şi demografic

	Ţinte

-Colectarea în mod sistematic a informaţiilor în legătură cu nevoile şi aşteptările factorilor interesaţi 

-Colectarea în mod regulat a informaţiilor despre anumite variabile importante , precum evoluţiile de ordin social , ecologic, economic, juridic, şi demografic.

-Stabilirea de noi proceduri şi implementarea de măsuri corective
	Acţiuni  necesare-

-O mai bună colaborare cu partenerii

-Identificarea aşteptărilor şi nevoilor agenţilor economici

-Flexibilitate a şcolii la nevoile şi aşteptările factorilor interesaţi

-O mai bună corelare între informaţiile culese de la consiliul local şi agenţii economici cu realitatea

-Realizarea unei interpretări centralizate la nivelul regiunii
	Rezultate măsurabile

-Încheierea de parteneriate de practică 

-Colaborare eficientă cu agenţii economici
-Informaţii precise despre evoluţiile de ordin social, ecologic, juridic , demografic şi economic
	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor 

-Director . director adjunct  Consiliul de administraţie, 

-Profesori de specialitate
-Responsabil cu Asigurarea Calităţii,  membrii comisiei 
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director

-Director adjunct

-Profesori de specialitate
	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii



	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 3 Managementul resurselor 
Organizaţia oferă elevilor un mediu sigur, sănătos, care le oferă sprijin; de asemenea, organizaţia se asigură că programele sunt furnizate şi evaluate de personal competent şi calificat.

                                                                                                                                                                                        Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	PUNCTUL SLAB avut în vedere: 3.12 Nu există proceduri de monitorizare a progresului tehnologic şi se implementează inovaţiile importante

3.20 Nu  toţi acei membri ai personalului care nu deţin o calificare primesc sprijin în vederea obţinerii unei calificări

	Ţinte

-Revizuirea programului de învăţare ia în considerare sugestiile elevilor privind un mediu de învăţare îmbunătăţit

-Stabilirea de noi proceduri şi implementarea de măsuri corective
	Acţiuni necesare 
-Lărgirea parteneriatelor  pentru ca elevii să facă practică în întreprinderi

-o mai bună dotare a laboratoarelor

-crearea unor cursuri de calificare
	Rezultate măsurabile

-Noi  parteneriate cu agenţi economici
 -Îmbunătăţire a calităţii învăţământului în unitatea şcolară


	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor

-Director, 

-Profesori de specialitate

-Consiliul de administraţie -Profesori diriginţi
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director, 

-Director adjunct


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 4 – Proiectarea, dezvoltarea şi revizuirea programelor de învăţare
Organizaţia este receptivă faţă de nevoile tuturor factorilor interesaţi în dezvoltarea şi furnizarea programelor de învăţare.

                                                                                                                                                                                                Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	· PUNCTUL SLAB avut în vedere: 4.11  programele de învăţare nu sunt revizuite cel puţin o dată pe an, iar elevii contribuie la procesul de revizuire 

	Ţinte

-Stabilirea de noi proceduri şi implementarea de măsuri corective
	Acţiuni necesare --Elaborarea unor noi proceduri corective în funcţie de problemele constatate

-Stabilirea modului de acţiune în caz de nerealizare 
	Rezultate măsurabile

 -Îmbunătăţire a calităţii învăţământului în unitatea şcolară
	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor

-Responsabil cu Asigurarea Calităţii , membrii comisiei
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 5 Implementare: Predarea, instruirea practică şi învăţarea
Organizaţia oferă condiţii egale de acces la programele de învăţare şi sprijină toţi elevii.   

Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	· PUNCTUL SLAB avut în vedere: 5.9 informaţiile referitoare la progresul elevilor după absolvire (ex. urmarea altor programe de învăţare şi/sau angajarea pe piaţa muncii) sunt colectate şi înregistrate

	Ţinte


	Acţiuni necesare 

 
	Rezultate măsurabile


	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor


	Prioritatea acţiunii 


	Termene şi obiective intermediare 
	Monitorizare şi evaluare


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




	PRINCIPIUL CALITĂŢII 1: Managementul calităţii
 Managementul calităţii asigură calitatea programelor de învăţare şi promovează îmbunătăţirea continuă printr-un proces riguros de autoevaluare.

Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	PUNCTUL SLAB avut în vedere: 1.15 Nu se stabilesc proceduri privind neconformitatea şi se implementează măsuri corective în cazul nerespectării regulilor
(din raportul de autoevaluare)

	Ţinte

se stabilesc proceduri privind neconformitatea şi se implementează măsuri corective în cazul nerespectării regulilor
	Acţiuni necesare

--Elaborarea unor noi proceduri corective în funcţie de problemele constatate

-Stabilirea modului de acţiune în caz de nerealizare
	Rezultate măsurabile 

-Îmbunătăţirea calităţii învăţământului în unitatea şcolară
	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor

-Responsabil cu Asigurarea Calităţii , membrii comisiei
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare 

Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 2 –Responsabilităţile managementului 

Organizaţia asigură un management eficient al tuturor proceselor, al ofertei educaţionale şi de formare profesională şi al dezvoltării programelor de învăţare.                                                                                                                                                                                                                                                         

                                                                                                                                                                                           Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	PUNCTUL SLAB avut în vedere: 2.13- Nu se colectează în mod sistematic informaţii în legătură cu nevoile, aşteptările, interesele şi caracteristicile tuturor factorilor interesaţi (ex. parteneri economici), şi  se folosesc aceste informaţii pentru a îmbunătăţi experienţa de învăţare şi a  dezvolta programe de învăţare 

 2.18-Nu sunt colectate, stocate şi analizate în mod regulat informaţii despre anumite variabile importante, precum evoluţiile de ordin social, ecologic, economic, juridic şi demografic

	Ţinte

-Colectarea în mod sistematic a informaţiilor în legătură cu nevoile şi aşteptările factorilor interesaţi 

-Colectarea în mod regulat a informaţiilor despre anumite variabile importante , precum evoluţiile de ordin social , ecologic, economic, juridic, şi demografic.

-Stabilirea de noi proceduri şi implementarea de măsuri corective
	Acţiuni  necesare-

-O mai bună colaborare cu partenerii

-Identificarea aşteptărilor şi nevoilor agenţilor economici

-Flexibilitate a şcolii la nevoile şi aşteptările factorilor interesaţi

-O mai bună corelare între informaţiile culese de la consiliul local şi agenţii economici cu realitatea

-Realizarea unei interpretări centralizate la nivelul regiunii
	Rezultate măsurabile

-Încheierea de parteneriate de practică 

-Colaborare eficientă cu agenţii economici
-Informaţii precise despre evoluţiile de ordin social, ecologic, juridic , demografic şi economic
	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor 

-Director . director adjunct  Consiliul de administraţie, 

-Profesori de specialitate
-Responsabil cu Asigurarea Calităţii,  membrii comisiei 
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director

-Director adjunct

-Profesori de specialitate
	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii



	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 3 Managementul resurselor 
Organizaţia oferă elevilor un mediu sigur, sănătos, care le oferă sprijin; de asemenea, organizaţia se asigură că programele sunt furnizate şi evaluate de personal competent şi calificat.

                                                                                                                                                                                        Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	PUNCTUL SLAB avut în vedere: 3.12 Nu există proceduri de monitorizare a progresului tehnologic şi se implementează inovaţiile importante

3.20 Nu  toţi acei membri ai personalului care nu deţin o calificare primesc sprijin în vederea obţinerii unei calificări

	Ţinte

-Revizuirea programului de învăţare ia în considerare sugestiile elevilor privind un mediu de învăţare îmbunătăţit

-Stabilirea de noi proceduri şi implementarea de măsuri corective
	Acţiuni necesare 
-Lărgirea parteneriatelor  pentru ca elevii să facă practică în întreprinderi

-o mai bună dotare a laboratoarelor

-crearea unor cursuri de calificare
	Rezultate măsurabile

-Noi  parteneriate cu agenţi economici
 -Îmbunătăţire a calităţii învăţământului în unitatea şcolară


	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor

-Director, 

-Profesori de specialitate

-Consiliul de administraţie -Profesori diriginţi
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director, 

-Director adjunct


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 4 – Proiectarea, dezvoltarea şi revizuirea programelor de învăţare
Organizaţia este receptivă faţă de nevoile tuturor factorilor interesaţi în dezvoltarea şi furnizarea programelor de învăţare.

                                                                                                                                                                                                Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	· PUNCTUL SLAB avut în vedere: 4.11  programele de învăţare nu sunt revizuite cel puţin o dată pe an, iar elevii contribuie la procesul de revizuire 

	Ţinte

-Stabilirea de noi proceduri şi implementarea de măsuri corective
	Acţiuni necesare --Elaborarea unor noi proceduri corective în funcţie de problemele constatate

-Stabilirea modului de acţiune în caz de nerealizare 
	Rezultate măsurabile

 -Îmbunătăţire a calităţii învăţământului în unitatea şcolară
	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor

-Responsabil cu Asigurarea Calităţii , membrii comisiei
	Prioritatea acţiunii 

crescută
	Termene şi obiective intermediare Permanent
	Monitorizare şi evaluare

-Director


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




	PRINCIPIUL CALITĂŢII: 5 Implementare: Predarea, instruirea practică şi învăţarea
Organizaţia oferă condiţii egale de acces la programele de învăţare şi sprijină toţi elevii.   

Referitor la acelaşi punct slab: Pagina ____ din ____

	· PUNCTUL SLAB avut în vedere: 5.9 informaţiile referitoare la progresul elevilor după absolvire (ex. urmarea altor programe de învăţare şi/sau angajarea pe piaţa muncii) sunt colectate şi înregistrate

	Ţinte


	Acţiuni necesare 

 
	Rezultate măsurabile


	Responsabil pentru îndeplinirea acţiunilor


	Prioritatea acţiunii 


	Termene şi obiective intermediare 
	Monitorizare şi evaluare


	Costuri şi alte resurse necesare

	Comentarii




PARTEA A-III-A 

NIVELUL DE REALIZARE A INDICATORILOR DE PERFORMANŢĂ, CONFORM STANDARDELOR DE ACREDITARE ŞI DE EVALUARE PERIODICĂ (H.G. nr. 21/18.01.200) şi STANDARDELOR DE REFERINŢĂ - document supus dezbaterii publice

(se va bifa în dreptul nivelului de îndeplinire a indicatorului)

Cifrele evidenţiate cu aldine menţionate la indicatorul respectiv se referă la descriptorii de performanţă din CNAC în ÎPT cu care indicatorul respectiv este corelat .

	Nr. crt
	Indicatori de performanţă


	Nesatis-făcător
	Satisfă-cător
	Bine
	Foarte bine
	Exce-lent

	DOMENIUL: CAPACITATE INSTITUŢIONALĂ

	a)structurile instituţionale, administrative şi manageriale

	1
	Existenţa, structura şi conţinutul documentelor proiective

(proiectul de dezvoltare şi planul de implementare)

1.1 - 1.3
	
	
	x
	
	

	2
	Organizarea internă a unităţii de învăţământ

2.3, 2.8, 2.9, 2.19
	
	
	
	x
	

	3
	Existenţa şi funcţionarea sistemului de comunicare internă  şi externă

2.7, 2.11 - 2.13
	
	
	
	x
	

	4
	Funcţionarea curentă a unităţii de învăţământ

2.10, 2.12, 2.19
	
	
	
	x
	

	5
	Existenţa şi funcţionarea sistemului de gestionare a informaţiei; înregistrarea, prelucrarea şi utilizarea datelor şi informaţiilor.

2.17 - 2.21, 5.9
	
	
	
	x
	

	6
	Asigurarea serviciilor medicale pentru elevi

2.15, 3.5
	
	
	
	x
	

	7
	Asigurarea securităţii tuturor celor implicaţi în activitatea şcolară, în timpul desfăşurării programului

3.1 - 3.5, 3.6
	
	
	         x
	
	

	8
	Asigurarea serviciilor de orientare şi consiliere pentru elevi.

5.1 - 5.8
	
	
	x
	
	

	b)baza materială

	9
	Existenţa şi caracteristicile spaţiilor şcolare

3.7, 3.8, 3.11 
	
	
	
	x

	

	10
	Dotarea spaţiilor şcolare

3.7, 3.8, 3.11, 3.12
	
	
	x

	
	

	11
	Accesibilitatea spaţiilor şcolare

3.9, 3.10
	
	
	x

	
	

	12
	Utilizarea spaţiilor şcolare

3.9, 3.10
	
	
	
	x
	

	13
	Existenţa, caracteristicile şi funcţionalitatea spaţiilor administrative

3.10, 3.11
	
	
	
	x

	

	14
	Existenţa, caracteristicile şi funcţionalitatea spaţiilor auxiliare

3.10, 3.11
	
	
	
	x
	

	15
	Accesibilitatea spaţiilor auxiliare

3.10
	
	
	
	x
	

	16
	Utilizarea spaţiilor auxiliare

3.10, 3.11
	
	
	x
	
	

	17
	Dotarea cu mijloacele de învăţământ şi cu auxiliare curriculare

3.7, 3.8, 3.11, 3.12
	
	
	x

	
	

	18
	Existenţa şi dezvoltarea fondului bibliotecii şcolare/ centrului de informare şi documentare

3.7, 3.8, 3.11
	
	
	          X
	
	

	19
	Dotarea cu  tehnologie informatică şi de comunicare.

3.7, 3.8, 3.11
	
	
	x

	
	

	20
	Accesibilitatea echipamentelor, materialelor, mijloacelor de învăţământ şi auxiliarelor curriculare

3.9, 3.10
	
	
	x

	
	

	21
	Procurarea şi utilizarea documentelor şcolare şi a actelor de studii

2.20, 2.22
	
	
	
	x

	

	c)resurse umane

	22
	Managementul personalului didactic şi de conducere

3.13 - 3.18
	
	
	
	x

	

	23
	Managementul personalului didactic auxiliar şi personalului nedidactic

3.14 - 3.18
	
	
	
	x

	

	DOMENIUL : B. EFICACITATE EDUCAŢIONALĂ

	 a)conţinutul programelor de studiu

	24
	Existenţa ofertei educaţionale

4.1 - 4.14
	
	
	
	x
	

	25
	Existenţa parteneriatelor cu reprezentanţi ai comunităţii  

2.12 - 2.16
	
	
	x

	
	

	26
	Proiectarea curriculumului

2.4, 4.1, 4.2, 4.4, 4.9,5.2, 5.13,5.18
	
	
	
	x
	

	27
	Realizarea curriculumului

2.5, 5.2, 5.4, 5.10 - 5.21
	
	
	
	x

	

	b) rezultatele învăţării

	28
	Evaluarea rezultatelor şcolare

3.22, 5.9, 5.10, 5.15, 5.16, 5.20, 5.21, 6.1 - 6.8, 2.22
	
	
	x

	
	

	29
	Evaluarea rezultatelor la activităţile extracurriculare  (extra-clasă şi extra-şcolare)

5.5 – 5.7
	
	
	x

	
	

	c) activitatea de cercetare ştiinţifică sau metodică, după caz

	30
	Activitatea ştiinţifică

3.26
	
	x

	
	
	

	31
	Activitatea metodică a cadrelor didactice

3.27
	
	
	x

	
	

	d) activitatea financiară a organizaţiei

	32
	Constituirea bugetului şcolii

2.23 - 2.27
	
	
	
	x

	

	33
	Execuţia bugetară

2.23 - 2.27
	
	
	
	x

	

	DOMENIUL:  C. MANAGEMENTUL CALITĂŢII

	a) strategii şi proceduri pentru asigurarea calităţii

	34
	Existenţa şi aplicarea procedurilor de autoevaluare instituţională 

7.1 - 7.9
	
	
	x

	
	

	35
	Existenţa şi aplicarea procedurilor interne de asigurare a calităţii

1.9 - 1.15
	
	
	x

	
	

	36
	Dezvoltarea profesională a personalului

3.16, 3.19 - 3.27, 4.13, 4.14
	
	
	x

	
	

	b) proceduri privind iniţierea, monitorizarea şi revizuirea periodică a programelor şi activităţilor desfăşurate

	37
	Revizuirea ofertei educaţionale şi a proiectului de dezvoltare

4.9 - 4.14, 2.10
	
	
	
	x
	

	c) proceduri obiective şi transparente de evaluare a rezultatelor învăţării

	38
	Existenţa şi aplicarea procedurilor de optimizare a evaluării învăţării

4.9 - 4.11, 4.13, 4.14
	
	
	x
	
	

	d) proceduri de evaluare periodică a calităţii corpului profesoral

	39
	Evaluarea calităţii activităţii corpului profesoral

2.6, 3.16, 4.13
	
	
	X

	
	

	e) accesibilitatea resurselor adecvate învăţării

	40
	Optimizarea accesului la resursele educaţionale

3.9 – 3.11
	
	
	
	x
	

	f) baza de date actualizată sistematic, referitoare la asigurarea internă a calităţii

	41
	Constituirea bazei de date a unităţii de învăţământ

2.17 - 2.22
	
	
	
	x
	

	g) transparenţa informaţiilor de interes public cu privire la programele de studii şi, după caz, certificatele, diplomele şi calificările oferite

	42
	Asigurarea accesului la oferta educaţională a şcolii

2.8, 2.10, 2.19 - 2.21
	
	
	x
	
	

	h) funcţionalitatea structurilor de asigurare a calităţii educaţiei, conform legii

	43
	Constituirea si funcţionarea structurilor responsabile cu evaluarea internă a calităţii

1.4 -1.8, 7.10 - 7.18
	
	
	x

	
	


Obs: Pentru fiecare indicator, scala de acordare a calificativelor va fi de la 1- NESATISFĂCĂTOR la 5 – EXCELENT, utilizând următoarele criterii:

· îndeplinirea tuturor cerinţelor exprimate, pentru indicatorul respectiv, prin descriptorii din cadrul standardelor de acreditare se consideră ca performanţă „satisfăcătoare”;

· îndeplinirea tuturor cerinţelor exprimate, pentru indicatorul respectiv, prin descriptorii din cadrul standardelor de acreditare şi doar parţial a cerinţelor exprimate prin descriptorii de performanţă din CNAC în ÎPT (conform tabelului de corelare) asociaţi indicatorului respectiv este considerată ca performanţă „bună”;

· îndeplinirea tuturor cerinţelor exprimate, pentru indicatorul respectiv, prin descriptorii din cadrul standardelor de acreditare şi a tuturor cerinţelor exprimate prin descriptorii de performanţă din CNAC în ÎPT (conform tabelului de corelare) asociaţi indicatorului respectiv este considerată ca performanţă „foarte bună”;

· depăşirea uneia, mai multor sau tuturor cerinţelor exprimate prin descriptorii de performanţă din CNAC în ÎPT asociaţi indicatorului respectiv precum şi inovaţia asociată acestora, este considerată ca performanţă „excelentă”.

Partea a IV-a.  Planul de îmbunătăţire a calităţii educaţiei oferite pentru anul şcolar următor.

Unităţile de ÎPT vor ataşa planul de îmbunătăţire elaborat pentru anul şcolar următor (realizat conform formatului din prezentul Manual de autoevaluare).

PLAN DE ÎMBUNĂTĂŢIRE

	Ţinte
	Acţiuni necesare
	Rezultate măsurabile
	Resp.
	Acţiuni prioritare
	Indicatori de performanţă
	Costuri şi alte resurse necesare

	Întărirea colaborării cu beneficiarii direcţi şi indirecţi
	Întâlniri formale şi informale cu elevii, părinţii, reprezentanţii comunităţii locale, angajatori
	Realizarea periodică de întâlniri cu beneficiarii direcţi şi indirecţi

Menţinerea continuă a legăturii prin diverse canale de comunicare (telefon, e-mail)
	Conducerea unităţii, membrii corpului profesoral

Comisia de Evaluare şi Asigurare a Calităţii 
	Stabilirea unor proceduri de comunicare internă şi externă/optimizarea celor deja existente
	Realizarea în cursul anului şcolar a cel puţin o întâlnire lunar
	Costuri legate de mijloacele de comunicare (telefon, fax, poştă electronică)

	Atragerea elevilor spre şcoală
	Organizarea unor activităţi de educaţie informală şi non formală precum şi extra curriculare
	Organizarea de cercuri de discuţie la diferite discipline

Organizarea de concursuri şcolare

Organizarea de excursii tematice
	Conducerea unităţii

Comisia de Evaluare şi Asigurare a Calităţii

Cadrele didactice
	Obţinerea de feedback din partea elevilor

Consultarea acestora cu privire la activităţile informale şi extracurriculare care îi interesează
	Organizarea a cel puţin un cerc pe arie curriculară

Organizarea a cel puţin un concurs şcolar cu diferite ocazii (Crăciun, ziua şcolii etc.)

Organizarea a cel puţin unei excursii tematice pe semestru
	Mobilizarea personalului responsabil pentru îndeplinirea acestui obiectiv


	Asigurarea securităţii tuturor celor implicaţi în activitatea şcolară, în timpul desfăşurării programului


	1. Elaborarea procedurilor prin care educabili, cadre didactice, părinţi se simt în siguranţa în vecinătatea şcolii.

3. Informarea factorilor interesaţi 
	-procedura de înregistrare a eventualelor evenimente neplăcute ce s-ar putea petrece în şcoală  
	-membrii CEAC

- 
	- medie

- cu impact direct asupra celor vizaţi
	- noiembrie 2011
	-responsabil  CEAC

-Consiliul de administraţie

	Existenţa şi funcţionarea sistemului de comunicare internă şi externă
	1. Elaborarea procedurilor de utilizare a feedbackului obţinut de la educabili şi de la părinţi pentru optimizarea circulaţiei informaţiei
	
	Membrii CEAC

Preşedintele comitetului de părinţi
	- medie

- cu impact direct asupra celor vizaţi
	 Ianuarie 2012
	Responsabil CEAC

Consiliul de .Administraţie.

	Cunoaşterea de către

personal şi beneficiari a

modului de organizare

internă a unităţii
	Identificarea tuturor situaţiilor

conflictuale şi a cauzelor

acestora (absenteismiul elevilor, neparticiparte personalului liceului la diferite activităţi, serviciu pe şcoală ...)
	Adoptarea unor elemente de autonormare, reguli specifice

Adoptarea unor set de sancţiuni pentru abateri

Aplicarea regulamentelor interne
	Directori, 

Consiliul de Administraţie, 

Consiliul Profesoral
	- medie

- cu impact direct asupra celor vizaţi
	Lunar: prezentarea de rapoarte
	Toate resursele umane ale şcolii

Fonduri proprii
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