Anexa 3

Anexa 3 la Regulamentul de ordine interioari
a Inspectoratului Scolar Judetean Arad Anexa la ROI nr. 2786/18.10.2022

CODUL DE CONDUITA AL ANGAJATILOR IS] ARAD

Prezentul document reprezintd un cod de conduitd pentru toate categoriile de personal
care functioneaza in inspectoratul scolar.

Personalul din inspectoratul scolar se raporteaza la dou3 domenii fundamentale:
a) relatii publice;
b) relatii cu publicul.

Relatiile publice ale inspectoratului scolar privesc organizarea si administrarea
sistemului complex de relatii profesionale, economice, politice, administrative, sociale,
mediatice $i culturale in care evolueazi institutia.Relatiile cu publicul reprezinti acea parte
din relatiile publice practicate de institutie prin care se realizeazd contactul nemijlocit cu
publicul larg si cu anumite categorii specifice de public.

Comunicarea in cele doua domenii se definegte drept:

a) comunicare internd, intre membrii institutiei;

b) comunicare externa, cu diferitele tipuri de public.

Categorii de public pentru inspectoratul gcolar:

1. Personalul didactic, nedidactic si administrativ reprezintd un public intern, primar,
traditional, activ.

2. Elevii sunt un public intern, traditional, activ, primar.

3. Périntii se incadreazd in categoria publicului intern - parteneri in educatie sau
extern - beneficiari indirecti ai educatiei.

4. Autoritatile locale se incadreazd in categoria publicului extern - institutii
guvernamentale, institutii gi persoane cu atributii ministeriale, administrative, legislative etc.

5. Comunitatea locald se constituie in public extern organizatii comunitare, politie,
bisericd, organizatii de tineret i de afaceri, precum si persoane importante din aceste medii,
cum ar fi educatori, lideri locali, oficialitati clericale, bancheri, lideri etnici etc.

6. Angajatorii se constituie atat in public intern - parteneri in educatie, cat si in public
extern - beneficiari indirecti ai educatiei.

7. Ministerul Educatiei se constituie in public intern.

8. Sindicatul este un public extern - reprezinti interesele angajatilor in relatie cu
patronatul.

9. Mass-media este un public extern, dar nu tintd, ci canal de comunicare.
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Capitolul I Dispozitii generale

Art.1

Scopul prezentului cod este de a stabili un cadru etic pentru desfigurarea activititilor
din inspectoratul gscolar in conditii de transparentd, impartialitate i eficientd, crescand
astfel credibilitatea si acceptarea publica a acestei institutii.

Art. 2

Obiectivele prezentului cod urmaresc si asigure cregterea calititii serviciului public, o
buna administrare in realizarea interesului public, precum si sd contribuie la eliminarea
faptelor de coruplie, prin:a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare
realizdrii unor raporturi sociale si profesionale corespunzitoare credrii §i mentinerii la nivel
inalt a prestigiului institutiei;b) informarea publicului cu privire la conduita profesionala la
care este indreptitit s4 se agtepte din partea personalului angajat in inspectoratul gcolar in
exercitarea functiei;c) crearea unui climat de incredere si respect reciproc atit in cadrul
institutiei, cat i intre personalul institutiei si public.

Art. 3

(1) Normele de conduiti profesionala gi morala prevazute de prezentul cod se adaugi
normelor de conduitd obligatorii stabilite prin alte acte normative in vigoare la nivel
national sau in cadrul sistemnului de invdtdmant, privind:

a) drepturile copilului si drepturile tinerilor;

b) drepturile minoritatilor;

¢) combaterea discrimindrii;

d) accesul cetdtenilor la informatiile de interes public;

e) statutul personalului didactic

(2) Rezultatele asteptate in urma aplicarii prezentului cod sunt:

a) o conduita profesionald care s conduci la crearea i mentinerea prestigiului institutiei;

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionald a personalului
inspectoratului gcolar in exercitarea activititilor desfasurate.

(3) Incilcarea regulilor de conduitd previzute de prezentul cod atrage raspunderea
disciplinara a celor vinovati si se sanctioneaza conform prevederilor legale in vigoare.

Capitolul II Principii fundamentale si norme de conduiti

Art. 4

Personalul din inspectoratul scolar are obligatia de a respecta principiile
fundamentale gi normele de conduita profesionald si morald previzute de prezentul cod gi
de a le practica in interes public.

Art.5

Activitatea personalului din inspectoratul scolar trebuie s& se fundamenteze pe
urmatoarele principii si norme de conduita:

1. Respectarea drepturilor omului si a echitdtii.

Personalul inspectoratului scolar trebuie sa respecte i s promoveze demnitatea
individului, unicitatea si valoarea fiecirei persoane, precum si unicitatea situatiei in care se
afld. Angajatii inspectoratului gcolar au urmatoarele obligatii in acest sens:
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a) 58 respecte drepturile fundamentale ale omului, pornind de la faptul cd toti
oamenii sunt liberi si egali in drepturi;

b) sad 1si exercite atributiile in concordantd cu regulamentul de organizare si
functionare a inspectoratelor scolare gi cu regulamentul intern;

¢) sd tind seama, in exercitarea activititii lor, de respectarea neconditionatd a legilor si
a altor reglementari in domeniul educatiei i invatdmantului;

d) sé aplice un tratament corect gi echitabil tuturor persoanelor cu care colaboreazi; si
respecte valorile morale si religioase, obiceiurile, traditiile gi cultura comunititii in care
activeazi;

e) sd combata orice acte de discriminare sau exploatare, indiferent daci acestea sunt
directe sau indirecte;

f) sa apere cu loialitate prestigiul institutiei in care isi desfdgoard activitatea.

2. Trausparentd si responsabilitate.

Scopul principal al activitdtii personalului din inspectoratul gcolar este acela de a
asista persoanele aflate in dificultate, implicindu-se in identificarea, evaluarea si
solutionarea problemelor educative, pedagogice si sociale.

In acest sens, personalul inspectoratului gcolar are urmatoarele obligatii:

a) si respecte principiul transparentei tuturor categoriilor de informatii care
intereseazéa membrii comunitatii, elevii, absolventii, institutiile cu care colaboreazi si
publicul larg, asigurdnd o informare corecti si la timp;

b) sd informeze periodic opinia publica despre activitatile desfagurate si despre modul
In care sunt gestionate resursele sale materiale si financiare;

c) sd fie responsabil pentru deciziile adoptate atat in fata propriel institutii si a
Ministerului Educatiei, cit i, In egala misurd, in fata beneficiarilor sii, personalului si
membrilor organizatiilor asociate, societdtii, in ansamblu;

d) sa se distingd prin implicare activd in problemele profesionale si publice, prin
colegialitate si atitudine civica;

e) s respecte standardele etice si profesionale in reprezentirile publice ale inspectoratelor
scolare;

f} s& combatid orice act de dezinformare, calomniere, denigrare publica a persoanelor
din institutie, din unititi de invatamant sau din alte institutii.

3. Coufidentialitate.

fn activitatea lor, angajatilor inspectoratului scolar le este interzis sa dezvaluie datele,
informatiile si documentele care li se pun la dispozitie in exercitarea atributiilor si a
obligatiilor de serviciu, sd utilizeze sau sa facd publice aceste informatii fard autorizare
clard gi expresd gi numai daca existd un drept legal ori profesional sau au datoria de a face
publice informatiile respective.

fn acest sens, acestia au urmitoarele obligatii:

a) sa nu utilizeze in interes personal sau in beneficiul unui terf informatiile dobandite
in cursul desfasuririi activitatilor profesionale;

b) sa trateze in mod adecvat toate informatiile si documentele obtinute in exercitarea
sau cu ocazia exercitirii atributiflor §i obligatiillor de serviciu, tindnd cont de
confidentialitatea acestora;
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¢) 58 nu foloseasca informatiile obtinute in cursul activititii lor in scopuri personale sau
contrar legii;

d) s& asigure confidentialitatea informatiilor si a documentelor care ar putea aduce
atingere prestigiului si imaginii publice a institutiei sau a unei persoane evaluate.

4. Profesionalism.

Personalul din inspectoratul scolar trebuie s Isi desfigoare activitatea numai in aria
de competenté profesionald determinatéa de calificarea profesionals, expertiza si experienta
profesionald. In acest sens, angajatii inspectoratele gcolare au urmitoarele obligatii:

a) sd Igi indeplineascd atributiile de serviciu cu responsabilitate, competent,
eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

b) sa aiba initiative gi 53 15i dezvolte propriile competente profesionale;

¢) sa respinga comportamentul superficial i dezinteresul fati de activitiitile desfisurate;

d) sa dea dovada de rabdare, amabilitate, de simtul umorului, de abilitatea de a ceda
in unele privinte, de a nu fi rigizi;

e) sa dea dovada de prezentad de spirit, intuitie, inventivitate in rezolvarea unor situatii
neprevazute.

5. Obiectivitate.

In activitatea desfisurats, personalul din inspectoratul scolar trebuie si se bazeze
exclusiv pe documentele analizate in temeiul principiilor, indicatorilor, standardelor,
metodologiilor de evaluare, precum si al altor reglementari legale in domeniu, dupi caz,
fdra alte influente externe. Astfel, angajatii inspectoratului scolar au urmitoarele obligatii:

a) sa Intocmeascd rapoartele de evaluare in mod obiectiv, in concordanti cu
standardele, indicatorii i descriptorii prevazuti de lege si in forma solicitat;

b) sd facd o evaluare obiectivd a tuturor aspectelor relevante din activitatea
desfagurata de organizatia furnizoare de educatie supusi evaluirii;

¢} s nu se lase influentati de interese personale sau ale unor terti in formarea propriei
opinii;

d) sd nu trateze cu superficialitate informatiile, datele si documentele obtinute in timpul
evaluadrii;

e) sé nu omitd, cu buna stiintd, informatii, date i documente obtinute in timpul evaluérii;

f) sd isi fundamenteze concluziile, observatiile $i consemnirile din rapoartele
intocmite in timpul evaludrii exclusiv pe documentele verificate si pe date provenind din
surse sigure si neechivoce, in conformitate cu standardele de evaluare.

6. Exactitate si legalitate.

Personalul din inspectoratul scolar trebuie s informeze corect si complet beneficiarii
despre toate oportunitdtile, conjuncturile gi corelatiile ce se pot stabili, pentru a putea
garanta o alegere (autodeterminare) in cunostinta de cauza.

Pentru respectarea acestor principii, angajatii inspectoratului scolar au urmatoarele
obligatii:

a) sa respecte termenele lucrarilor;

b) s stabileasca relatii corecte si oneste cu publicul, respectand legile, pe baza carora isi
desfiagoara activitatea;
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c) sd tind cont de principiile unice de angajare in munci, de normele de santate si de
protectie a muncii, de crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetéteni i
personalul din institutie;

d) sa aiba abilitati de comunicare scrisa si orald, de a prezenta simplu si clar, intr-un
limbaj accesibil publicului larg, idei sau mesaje specifice domeniului.

7. Integritatea.

Personalul din inspectoratul gcolar trebuie sid actioneze cu onestitate si
responsabilitate in concordanta cu misiunea profesiei §i standardele profesionale

Pentru atingerea acestui deziderat, angajatii din inspectoratul gcolar au urmaitoarele
obligatii:

a) s descurajeze practicile imorale si abaterile de la valorile institutiei;

b) sd creeze un climat etic adecvat activititii profesionale, in acord cu telurile institutiei;

c) s4 dea dovada de onestitate, corectitudine, obiectivitate In toate activititile desfisurate;

d) sa evite conflictele de interese In exercitarea profesiei;

e) sd nu solicite sau 53 nu accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun
avantaj ori beneficiu In exercitarea functiei publice pe care o detin si sd nu abuzeze in
niciun fel de aceasti functie.

Capitolul III

Art. 6

(1) Prevederile prezentului cod vor fi respectate gi de citre persoanele delegate de
inspectoratul gcolar pentru exercitarea de atributii in teritoriu.

(2) Prezentul cod se completeazd cu alte prevederi referitoare la comportamentul si
conduita morald si profesionald a personalului din Inspectoratul Scolar Judetean Arad ,
rezultate din legi, ordonante de urgenta, ordonante de guvern, hotarari de guvernul ordine
ale ministrului educatiei, hotarari ale consiliului de administratie etc.

Capitolul IV

Personalul didactic de conducere, indrumare si control din Inspectoratul Scolar
Judetean Arad , denumit in continuare personal didactic are obligatia, datoria morald si
profesionald de a cunoaste, de a respecta si de a aplica prevederile Codului-cadru de etica
al personalului didactic din invdtdmantul preuniversitar, aprobat prin Ordinul MEN nr.
4.831 din 30 august 2018.

Art. 7

Respectarea prevederilor Ordinului MEN nr. 4.831 din 30 august 2018 reprezintd o
garantie a cregterii calititii i prestigiului invatdmantului preuniversitar, scop posibil de
atins prin intermediul urmaétoarelor obiective:

a) mentinerea unui grad inalt de profesionalism in exercitarea atributiilor
personalului didactic;

b) cresterea calitativa a relatiilor dintre partile implicate in actul educational;

c) eliminarea practicilor inadecvate si imorale ce pot aparea in mediul educational
preuniversitar;

d) cregterea gradului de coeziune a personalului implicat in activitatea educationals;
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e) facilitarea promovarii i manifestirii unor valori i principii aplicabile In mediul
scolar preuniversitar, inserabile si in spatiul social;

f) sensibilizarea opiniei publice in directia sustinerii valorilor educatiei.

Art. 8

Personalul didactic trebuie s igi desfagoare activitatea profesionala in conformitate cu
urmadtoarele valori gi principii:

a) impartialitate gi obiectivitate;

b) independenta si libertate profesionald;

¢) responsabilitate morala, sociald §i profesionals;

d) integritate morala si profesionald;

e) confidentialitate i respect pentru sfera vietii private;

fy primatul interesului public;

g) respectarea si promovarea interesului superior al beneficiarului direct al educatiei;

h) respectarea legislatiei generale si a celei specifice domeniului;

i) respectarea autonomiei personale;

j) onestitate si corectitudine;

k) atitudine decenta si echilibrati;

1) toleranta;

m) autoexigentd in exercitarea profesiei;

n) interes gi responsabilitate in raport cu propria formare profesionald, In cregterea
calitatii activitatii didactice si a prestigiului unititii i institutiei de invitimant
preuniversitar, precum gi a specialitatii, domeniului in care isi desfagoara activitatea;

o) implicare in procesul de perfectionare a caracterului democratic al societatii.

Art. 9

In relatiile cu beneficiarii directi ai educatiei, personalul didactic are obligatia de a
cunoaste, de a respecta i de a aplica norme de conduitd prin care se asigura:

a) ocrotirea s&natétii fizice, psihice gi morale a beneficiarilor directi ai educatiei prin:

(i) supravegherea atat pe parcursul activitatilor desfagurate In unitatea de invatdmant,
cat si In cadrul celor organizate de unitatea de invatimant in afara acesteia;

(ii) interzicerea agresiunilor verbale, fizice gi a tratamentelor umilitoare asupra
beneficiarilor directi ai educatiei;

(iii) protectia fiecdrui beneficiar direct al educatiei, prin sesizarea oricirei forme de
violentd verbald sau fizicd exercitate asupra acestuia, a oricirei forme de discriminare,
abuz, neglijentd sau de exploatare a acestuia, in conformitate cu prevederile Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificirile
si completarile ulterioare;

b) interzicerea oricaror activitati care genereaza coruplie:

(i) fraudarea examenelor;

(ii) solicitarea, acceptarea sau colectarea de catre personalu! didactic a unor sume de
bani, cadouri sau prestarea anumitor servicii, in vederea obtinerii de citre beneficiarii
directi ai educatiei de tratament preferential ori sub amenintarea unor sanctiuni, de orice
naturi ar fi acestea;

(iii) favoriismul;



(iv) meditatiile contra cost cu beneficiarii directi ai educatiei de la formatiunile de
studiu la care este incadrat;

¢) asigurarea egalitatii de sanse gi promovarea principiilor educatiei incluzive;

d) respectarea demnitatii i recunoasterea meritului personal al fiecirui beneficiar
direct al educatiei.

Art. 10

in relatiile cu parintii gi cu reprezentantii legali ai beneficiarilor directi ai educatiei,
personalul didactic respecta si aplicd norme de conduita prin care se asigura:

a) stabilirea unei relatii de incredere mutuala si de comunicare;

b) respectarea confidentialitatii informatiilor, a datelor furnizate si a dreptului la viata
privatd gi de familie;

¢) neacceptarea primirii de bunuri materiale sau sume de bani pentru serviciile
educationale oferite, In conditiile art. 5 lit. b) pct. (ii);

d) recomandarea de auxiliare curriculare sau materiale didactice, cu precddere a celor
deschise gi gratuite, fdrd a impune achizitionarea celor contra cost.

Art. 11

(1) Relatiile colegiale ale personalului didactic se bazeazd pe respect, onestitate,
solidaritate, cooperare, corectitudine, tolerants, sprijin reciproc, confidentialitate,
competitie loiala.

(2) In activitatea profesionald, personatul didactic evits practicarea oricirei forme de
discriminare si denigrare in relatiile cu ceilalti colegi si actioneazd pentru combaterea
fraudei intelectuale, inclusiv a plagiatului.

Art. 12

Personalul didactic care indeplineste functii de conducere, de indrumare si de control
sau care este membru in consiliul de administratie al unititii de invitdmant sau al
inspectoratului scolar respecté si norme de conduita manageriala prin care se asigura:

a) promovarea standardelor profesionale si morale specifice;

b) aplicarea obiectivd a reglementirilor legale si a normelor etice;

¢) evaluarea obijectivd conform atributiilor, responsabilititilor si sarcinilor de serviciu
din fisa postului;

d) prevenirea oricirei forme de constrangere sau abuz din perspectiva functiei
detinute;

e) prevenirea oricirei forme de hdrtuire, discriminare a personalului didactic si a
beneficiarilor directi ai educatiei.

Art. 13

In exercitarea activititilor specifice (scolare si extragcolare), personalului didactic i
este interzis:

a) sa foloseasca baza materiald din spatiile de Invdtimant in vederea obtinerii de
beneficii materiale personale directe sau indirecte;

b) sa foloseascd, sd producd sau sa distribuie materiale pornografice scrise, audio ori
vizuale;



C) sa organizeze activitati care pun in pericol siguranta si securitatea beneficiarilor
directi ai educatiei sau a altor persoane aflate in incinta unitatii sau a institutiei de
invitdmant;

d) sd consume alcool si substante interzise, cu exceptia celor recomandate medical;

e) sa permitd si sa Incurajeze consumul de alcool gi de substante interzise de catre
beneficiarii directi ai educatiei, cu exceptia celor recomandate medical;

f) sd organizeze si sd practice pariuri si jocuri de noroc.

Art. 14

In relatiile cu alte unititi si institutii de Invatimant, precum i cu institutiile si
reprezentantii comunititii locale, personalul didactic respectd si aplica norme de conduita
prin care:

a) asigura sprijin in scopul furnizdrii unor servicii educationale de calitate;

b} manifestd responsabilitate si transparentd in furnizarea de informatii citre
institutiile de stat in protejarea drepturilor beneficiarului direct al educatiei, atunci cand
interesul gi nevoia de protectie a acestuia impun acest lucru.

Art. 15

Incilcirile prevederilor Codului-cadru de etici al personalului didactic din
invdtdmantul preuniversitar, aprobat prin Ordinul MEN nr. 4.831 din 30 august 2018
reprezintd abateri disciplinare i se sanctioneaza conform legislatiei in vigoare.

Art. 16

Prezentul cod se completeazd cu alte prevederi referitoare la comportamentul si
conduita morali si profesionald a personalului din Inspectoratul Scolar Judetean Arad,
rezultate din legi, ordonante de urgentd, ordonante de guvern, hotarari de guvernul ordine
ale ministrului educatiei, hotdriri ale consiliului de administratie etc.

Inspector scolar general,
Prof. Marius Sorin GONDOR




